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KI in der Steuerberatung
- Update 2024 �s
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Begrüßung & Einführung
1
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1.  Begrüßung & Einführung
 Vorstandsmitglied Carsten Schulz

2.  �3�U�¿�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���e�.�,���Y�H�U�V�W�H�K�H�Q�p
 Steuerberater Sebastian Pollmanns

�‡ KI verstehen �s Entdecken Sie die Möglichkeiten 
(Digitale Kollegen, Agentensysteme)

�‡ KI kommt, was nun? Unser Blick auf die Perspektiven und 
Möglichkeiten für die steuerberatenden Berufe

3.  Fragen & Antworten

4.  Schlusswort

AGENDA

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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�‡�)�U�D�J�H�Q���E�L�W�W�H���×�E�H�U���G�L�H���)�X�Q�N�W�L�R�Q���)�	�$�����*�H�Z�L�F�K�W�X�Q�J���×�E�H�U���e�J�H�I�¿�O�O�W���P�L�U�p

�‡Antworten können durch sämtliche Teilnehmer gegeben werden

�‡Hinweis zur Aufzeichnung  

�‡Hinweis zur Umfrage im Browser nach Ende des Online-Seminars

Technische Hinweise

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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�‡ Sebastian Pollmanns
Diplom -Wirtschaftsinformatiker, Steuerberater (Schwerpunkt Krisenfrüherkennung), 
Digitalisierungsmanager, Kanzleiberater, Mitglied im KI -Ausschuss der StBK Niedersachsen

�‡Carsten Schulz
Steuerberater, Vorstandsmitglied der StBK Niedersachsen, Mitglied im KI -Ausschuss der 
StBK Niedersachsen

Diskussionsteilnehmer | Moderatoren

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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KI verstehen

Steuerberater Sebastian Pollmanns

2

Künstliche Intelligenz abseits von ChatGPT und Copilot
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Künstliche Intelligenz abseits von ChatGPT
und Copilot

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

KI verstehen

Kolleg* innenforum  �6�S�H�]�L�D�O�����.�,���L�Q���G�H�U���6�W�H�X�H�U�E�H�U�D�W�X�Q�J�p�����������0�D�L����������

Ihr Dozent:
Steuerberater Sebastian Pollmanns

Kontakt: info@steuerberatung -pollmanns.de
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�‡ Diplom -Wirtschaftsinformatiker

�‡ Steuerberater (Schwerpunkt Krisenfrüherkennung)

�‡ Digitalisierungsmanager

�‡ Kanzleiberater

�‡ Mitglied im KI -Ausschuss der StBK Niedersachsen

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

SEBASTIAN POLLMANNS
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Partner
HSP STEUER PartG &

Gründung HSP GRUPPE
Fachberater
Controlling &

Finanzwirtschaft
Vorstandvorsitzender

HSP STEUER AG
Aufsichtsratsvorsitzender

VALTAXA e.V.

Excellence-Assessor im
Ludwig -Erhard-Preis

(ILEP e.V.)

Vorstand
Steuerberaterkammer

Niedersachsen
Mitglied der DATEV -

Vertreterversammlung

Excellence-Expert im
Ludwig -Erhard-Preis

(ILEP e.V.)

Leiter der Abteilung 
Berufsrecht bei der 

Steuerberaterkammer 
Niedersachsen

Mitglied der 
Prüfungskommission III

zu mündlichen
Steuerberaterprüfung der

Steuerberaterkammer 
Niedersachsen

Mitglied im Ausschuss 81
(KI) der Bundes-

steuerberaterkammer

Mitglied im Ausschuss IV
des Instituts für

Digitalisierung im 
Steuerrecht

Mitglied im Arbeitskreis
Digitalisierungsstrategie 

im DStV e.V.

Leitung KI-Ausschuss der
Steuerberaterkammer

Niedersachsen

Carsten Schulz
Vorstand
Steuerberaterkammer 
Niedersachsen

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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Künstliche Intelligenz �s Was hat sich geändert?

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Neuronale Netzwerke

https://www.youtube.com/watch?v=zjkBMFhNj_g

https://www.youtube.com/watch?v=zjkBMFhNj_g
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Was akönnen  ChatGPT und Co. Inzwischen?

�‡ Bilderstellung

�‡ Video �± Transcription 

�‡ Bilderkennung �± Rechnungsprüfung* (1-2)

�‡ Multimodalität �± Google Gemini*

�‡ Datenanalyse*

�‡ Beraterrolle �± Sachverhaltsermittlung*

�‡ DMS & KI*

�‡ Interaktion per Sprache*

�‡ Rollenspiel �± Verkaufstraining

�‡ Sprachen lernen

�‡ Sonstige Funktionen* 

�‡ Hausaufgaben-Helfer

�‡ KI Fun

�‡ Texte formulieren

�‡ Emotionen nachahmen

�‡ Kreativität

�‡ Aus Stichpunkten werden vollständige Texte

�‡ Prüfungen erfolgreich absolvieren

�‡ Texte (z.B. Urteile) zusammenfassen

�‡ Youtube �± Zusammenfassungen

�‡ Produktvergleiche

�‡ Website �± Zusammenfassungen

�‡ Entscheidungsbäume (1-3)

�‡ Demo: Mandanten-Onboarding

�‡ Code erstellen

�‡ Code verstehen
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Was bedeutet das alles für mich?

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Die Diskrepanz

100%0%
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Die Diskrepanz

100%

Die Prognosen der CEOs

0%
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Die Diskrepanz

100%0%

https://awww.bmbf.de/bmbf/de/home/home_node.html
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Die Diskrepanz

100%0%

Wissenschaftliche Studien
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Die Diskrepanz

100%0%

Geoffrey Hinton     Yoshua Bengio    Yann LeCun
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Superintelligenz

Zeitlicher Verlauf �s 
Evolution der Expertenansichten

�‡ 1980:    �e�G�D�V���L�V�W���6�F�L�H�Q�F�H���)�L�F�W�L�R�Q�p

�‡ 2015:      �e�G�D�V���Z�L�U�G���×�E�H�U�����������-�D�K�U�H���G�D�X�H�U�Q�p

�‡ 5.7.2023: Open AI 

�‡ 9.2023:   Geoffrey Hinton �����e���������������-�D�K�U�H

�e�7�K�H��timescale  has changed ���p
(Yoschua Bengio )

https://openai.com/blog/introducing-superalignment?utm_
source=aibreakfast.beehiiv.com&utm_medium=newsletter&utm_
campaign=gpt-4-api-available-to-all 



20www.stbk -niedersachsen.de

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Muss ich mir tatsächlich Sorgen machen, 
ob ich als Steuerberater in Rente gehen werde?
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Mein Planungshorizont: 25 Jahre
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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Verlage

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

�:�D�V���Z�L�U���K�H�X�W�H���V�H�K�H�Q�f �:�D�V���X�Q�V���P�R�U�J�H�Q���H�U�Z�D�U�W�H�W�f

ChatBots

Beratung & Recherche

KI disruptiert  Bereiche mit 
wiederkehrenden Tätigkeiten

Deklarationsgeschäft: 
Finanzbuchhaltung, Lohnbuchhaltung, 

Abschlusserstellung, Steuererklärungen

Wissenschaftliche Studien
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Prozessoptimierung

Ohne Optmierung

Daten:
Belege RA,RE
Kassendaten
Lohndaten

�f

Deklaration
Monatsreporting
Steuererklärung

Bericht
E-Bilanz

Offenlegung
�f

Mit Optimierung



26www.stbk -niedersachsen.de

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Zeitaufwand je Auftrag

Daten:
Belege RA,RE
Kassendaten
Lohndaten

�f

Deklaration
Monatsrporting
Steuererklärung

Bericht
E-Bilanz

Offenlegung
�fMein Wettbewerber von morgen

Heute Kann

Heute Ist

= MANDANTENSCHADEN MORGEN

= MANDANTENSCHADEN HEUTE
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Automatisierung

Mögliche Folgen der 
Optimierung

Wahrschein -
lichkeit

Investment ohne 
Auswirkung

Neue Beratungsfelder 
erschließen

Personal abbauen

KMU mit günstigeren + 
besseren Leistungen 
akquirieren

Welchen Effekt hat die Ausschöpfung des 
Optimierungs - und 

Automatisierungspotenzials?

Welche Folgen ergeben sich für das 
Marktgleichgewicht?
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Die Frage ist nicht, ob KI einen ersetzt.
Die Frage ist, ob ein Unternehmen das KI nutzt, 

einen ersetzt.
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KI verstehen bedeutet 
Automatisierung verstehen

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

!!! Mit Prozessflows  

die Anzahl der Klicks  minimieren!!!

Automatisierung heute

Flow -Erstellung in 
Natürlicher Sprache

Automatisierung morgen

Der digitale Mitarbeiter kommt
RPA + KI

Automatisierung gestern

Programmierung �Æ
Drag & Drop

Das Eisbergproblem
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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info@steuerberatung-pollmanns.de
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Jahr 1: der digitale Kollege schneidet mit, erhält Kontext

Jahr 2: der digitale Kollege unterbreitet Vorschläge

Jahr 3: der digitale Kollege verarbeitet den Fall, ich plausibilisiere

Zeitaufwand 40h �Æ 10h

Wie arbeiten wir morgen?
Jahresabschlusserstellung in 202 X

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Command Line Interface 
(CLI)

Graphical  User Interface 
(GUI)

Autonomous  Agent Interface 
(AAI)

Betriebssysteme werden sich grundlegend ändern
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Mehr Details unter: https://youtu.be/z7 -fPFtgRE4?t=697

ChatGPT

Betriebssysteme werden sich grundlegend ändern

Autonomous  Agent Interface (AAI) HEUTE
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Autonomous  Agent Interface (AAI)
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Woran arbeitet Microsoft?

https://arxiv.org/html/2403.08299v1

https://arxiv.org/abs/2308.08155
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Make Your Own AI-Powered Research Assistant - YouTube

Quelle: Microsoft - SummIT
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info@steuerberatung-pollmanns.de

Berater vs. Digitaler Kollege
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts Verständnis des Steuerrechts
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts Verständnis des Steuerrechts
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Datenzugang, Kontextverständnis

Kommunik. & Emotionale Intelligenz

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Datenzugang, Kontextverständnis

Kommunik. & Emotionale Intelligenz
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Datenzugang, Kontextverständnis

Kommunik. & Emotionale Intelligenz

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Datenzugang, Kontextverständnis

Kommunik. & Emotionale Intelligenz
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2024
2025
2026
2027
2028
2029
2030
2031

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Datenzugang, Kontextverständnis

Kommunik. & Emotionale Intelligenz

Belastbarkeit, Verfügbarkeit & Kosten

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Datenzugang, Kontextverständnis

Kommunik. & Emotionale Intelligenz

Belastbarkeit, Verfügbarkeit & Kosten
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info@steuerberatung-pollmanns.de

2027
2028
2029
2030
2031

  

 

  

Verständnis des Steuerrechts

Fähigkeit zur Sachverhaltsermittlung

Programmverständnis

Desktop erkennen & bedienen

Logik

Fähigkeit eigenständig zu lernen

Erinnerungsvermögen

Datenzugang, Kontextverständnis

Kommunik. & Emotionale Intelligenz

Belastbarkeit, Verfügbarkeit & Kosten
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Was bedeutet das alles für mich?
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Mandanten -KI

Mandantendokumente

Interne Kommunikation

Unternehmensstrategie
KI ist Allround -Berater

Kennt Kunden

Hat Zugriff auf Branchendaten

Kennt den Unternehmer und 
seine Arbeitsweise

Kennt die Historie

Kennt Lieferanten

Kennt Finanzdaten

Mandanten -KI kennt das Unternehmen in - und auswendig
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

KI der Zukunft �s 
ChatGPT zeigt den Weg

Mandant erkundigt sich bei ChatBot  zu einem 
Steuersachverhalt

ChatBot  greift auf speziell 
trainierten Bot zu

Spezialbot übernimmt Sachverhaltsermittlung
���5�D�K�P�H�Q�E�H�G�L�Q�J�X�Q�J�H�Q�����'�D�W�H�Q�D�Q�D�O�\�V�H���f��

ChatBot  
plausibilisiert

Weltwissen

Steuer-Wissen allgemein
Mandanten -KI

Steuer-Spezial
Wissen & Tools

Ergebnis

ChatBot  
plausibilisiert

STEUERBERATER

�e�3�D�V�V�W���G�D�V�"�p

2024 2/10  �e�-�D�p 2030 9/10  �e�-�D�p�"

Wie teuer darf ein 
�e�-�D���S�D�V�V�W�p���V�H�L�Q�"

?
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Der Kuchen wird schneller aufgegessen.

Aber warum soll er wachsen?
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Entlastende Tatsachen Offenkundige Anhaltspunkte

Was spricht dagegen, dass KI unsere Branche verändert?
�‡ Der Mandant vertraut der KI nicht, und wünscht den persönlichen Kontakt zum Berater. 

�‡ Das Eisbergproblem - Barriere der Komplexität: Mandantschaft und Steuerrecht sind divers und komplex. 

�‡ Manche Experten halten das Halluzinationsproblem nicht für zeitnah lösbar.

�‡ Manche Experten erwarten, dass KI ein Plateau erreicht

�‡ Verfügbarkeit von Technologie führt nicht zwangsläufig zu dessen Implementierung

�‡ Datenschutzvorgaben schränken Nutzungsmöglichkeiten ein

�‡ Trägheit der Mandantschaft

�‡ Regulierung

�‡ Fachkräftemangel & Demographischer Wandel
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Was spricht dagegen, dass KI unsere Branche verändert?

Entlastende Tatsachen

Offenkundige Anhaltspunkte

�‡ Der Mandant vertraut der KI nicht, und wünscht den persönlichen Kontakt zum Berater. 

�‡ Das Eisbergproblem - Barriere der Komplexität: Mandantschaft und Steuerrecht sind divers und komplex. 

�‡ Manche Experten halten das Halluzinationsproblem nicht für zeitnah lösbar.

�‡ Manche Experten erwarten, dass KI ein Plateau erreicht

�‡ Verfügbarkeit von Technologie führt nicht zwangsläufig zu dessen Implementierung

�‡ Datenschutzvorgaben schränken Nutzungsmöglichkeiten ein

�‡ Trägheit der Mandantschaft

�‡ Regulierung

�‡ Fachkräftemangel & Demographischer Wandel
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Warum ist die heutige KI oft unbrauchbar?
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KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

Derzeitige Grenzen

�‡Datengrundlage nicht tagesaktuell

�‡Keine Logik/kein Schlussfolgern: A = B nicht gleich B = A

�‡Kein Erinnerungsvermögen (Dori lässt grüßen)

�‡KI kann nicht planen (Next word  prediction )

�‡Kein Faktencheck �s Das Halluzinationsproblem 

�‡Die KI kennt mich nicht �s Limitierter Kontext �s Tokenlimit  

�‡Datenschutz



65www.stbk -niedersachsen.de

Die Variablen für die Prognose der KI -Zukunft
Offenkundige Anhaltspunkte (Krisenindikatoren)

KI in der Steuerberatung �s Update 2024 �s 

�$�,���%�U�H�D�N�I�D�V�W���D�X�I���;�����Ä�,�Q���W�K�H���Z�R�U�G�V���R�I��Demis Hassabis: Overhyped, but underestimated: The Generative AI landscape for April 2024 https://t.co/wttZwZoZZW�³�������;�����W�Z�L�W�W�H�U���F�R�P��

Entwicklung des Tokenlimits  innerhalb von 
6 Monaten

Variable 1: Daten von 100+ Mio. Nutzern wurden noch nicht verarbeitet

Variable 2: Eine Selbstlernfunktion, KI die KI trainiert ( 137 emergente Fähigkeiten = unvorhergesehene , plötzliche Leistungssprünge )

Variable 3: Milliardensummen, die in die Technologie fließen

Variable 4: Markt �s Optimierungswettlauf 
�‡ der KI-Unternehmen
�‡ der Wettbewerber im Steuerbereich

Variable 5: Neue Algorithmen

Variable 6: Forschungserfolge zur Lösung des Halluzinationsproblems
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