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Einführung

Die Finanzverwaltung als idealer Verwaltungsbereich

Potenzielle Einsatzbereiche im Überblick

Resümee und Ausblick
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GLIEDERUNG



1. EINFÜHRUNG



Win-
Win-

Situation

Steuer-
pflichtige

Steuer-
beratung

Finanz-
verwaltung 
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PROBLEMSTELLUNG UND ZIEL
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LEITGEDANKE DES IMPULSES

„Der KI-Einsatz kann das 

Besteuerungsverfahren 

tiefgreifend positiv 

verändern.“



2. DIE FINANZVERWALTUNG ALS IDEALER 
VERWALTUNGSBEREICH
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DIE FINANZVERWALTUNG IM JAHR 2006

„Sie können ja schon einmal 

überlegen, was Sie machen 
würden, wenn Sie einen 

Computer hätten.“



• umfassende 
Datenbasis

• gebundene 
Entscheidungen

• finanzielle Aspekte

• enorme 
gesellschaftliche 
Relevanz

• Gewährleistung von 
Verfahrensgarantien 
kritisch
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PRO UND KONTRA



3. POTENZIELLE EINSATZBEREICHE IM 
ÜBERBLICK
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•ChatbotsFront Office

•ÜbersetzungenBack Office

•Rechtsanwendungs-
vorschläge 

Entscheidungs-
unterstützung

•hybride Risiko-
managementsysteme 

Entscheidungs-
automatisierung
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POTENZIELLE ANWENDUNGSBEREICHE (I) 
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POTENZIELLE ANWENDUNGSBEREICHE (II) 

Stellen

Veranlagung

Festsetzung

Feststellung

Außenprüfung

USt

LSt

BP

Rechtsbehelf
StraBu / 
BuStra

…



hybride 
Risiko-

management-
systeme

theorie-
geleitete 

Algorithmen

selbst-
lernende 

Algorithmen
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VERANLAGUNG



• strukturierte 
und 
unstrukturierte 
Daten

Fallauswahl

• Ergänzung von 
BI-Verfahren

•KI-Prüfungs-
assistent 

Durchführung
• Argumen-

tationshilfen

• Berichts-
erstellung

Abschluss
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AUßENPRÜFUNG



GenAI

Analysieren 
von Schrift-

sätzen

Texte 
vereinfachen

Zusammen-
fassungen 
erstellen

Gegen-
meinungen 
formulieren
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RECHTSBEHELFSSTELLE



4. RESÜMEE UND AUSBLICK
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RESÜMEE

keine vollautomatisierte 
Fallbearbeitung aller 
Steuerfälle möglich

hybride Fallbearbeitung 
vorherrschend



Otto 
Schmidt 
Answers

DATEV KI-
Werkstatt

NWB tax & 
bytes 

WTS PSP 
AI Play-
ground

Haufe 
CoPilot Tax
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AUSBLICK



Rechtliche Rahmenbedingungen

Demokratische Legitimation

Diskriminierungsgefahren

Intransparente Entscheidungen

Fremdkontrolle und Evaluation

Staatshaftung

Change Management und Personalentwicklung
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ZUKÜNFTIGER FORSCHUNGSBEDARF
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THESE

„Der vermehrte KI-Einsatz fördert 

Innovationen in der Finanzverwaltung, 

indem neue Technologien und 

Methoden zur Problemlösung und 

Prozessoptimierung entwickelt und 

implementiert werden können.“
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ANREGUNGEN? FRAGEN? PROBLEME?
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KONTAKTDATEN

https://tinyurl.com/2p93p7hw

Dr.Christoph.Schmidt@gmx.de

https://tinyurl.com/4x7n79uv
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