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„Datensicherheit bei der von SPECTRUM eingesetzten 

Fernwartungssoftware TeamViewer™“ 

 

Zur Fernwartung auf Kundensystemen setzt SPECTRUM das Remote-
Desktop-Tool TeamViewer™ ein. TeamViewer™ ist das weltweit am 
meisten genutzte Remote-Desktop-Tool mit über 30.000 Downloads pro 
Stunde. Derzeit gibt es über 1,8 Milliarden Live TeamViewer IDs, die auf 
das weltweit größte und schnellste Fernverbindungsnetzwerk zugreifen.  
 
TeamViewer™ ist eine Fernwartungssoftware für Screen-Sharing, Videokonferenzen, Dateitransfer 
und VPN. Die Software arbeitet als Online-Dienst durch Firewalls und NAT sowie Proxy-Server 
hindurch. Die Software wurde 2006 durch die Göppinger TeamViewer GmbH erstellt. TeamVie-
wer™ unterstützt Windows, macOS, Linux, Android, iOS, Blackberry und Windows Phone.  
 
Die TeamViewer™-Infrastruktur ist nach ISO 27001 zertifiziert und vollständig HIPAA-konform 
(HIPAA = US-Sicherheitsrichtlinie nach dem Health Insurance Portability and Accountability Act) 
und entspricht den SOC2-Richtlinien (SOC = Service Organization Control nach dem amerikani-
schen Institut für Wirtschaftsprüfer AICPA). 
 

Sicherheits-Übersicht: 

 256-bit AES Verschlüsselung 

 Zwei-Faktor-Authentifizierung 

 SOC2-zertifiziert und konform 

 ISO 27001 Zertifizierung für Informationssicherheitsmanagement 

 HIPAA-konform 

 Brute-Force-Schutz 

 Benutzer & IP Whitelisting 

 Trusted Device Listen 

 Erzwungenes Zurücksetzen des Kennworts 
 
SPECTRUM verwendet für die TeamViewer-Fernwartung immer nur zufällig generierten Einmal-
Passwort. Bei jedem Start des Fernwartungs-Clients wird ein neues Einmal-Passwort verwendet. 
 
Sie  starten die TeamViewer-Fernwartung über die SPECTRUM-Hompage 
www.spectrum-news.de über das  am rechten Rand befindliche Icon: 
  

 
 
Nachfolgend finden Sie die TeamViewer™-Sicherheitsinformationen. 
 
 
 
 

http://www.spectrum-news.de/
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